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DIRECCION ADMINISTRATIVA

irtamento Administrativo

Concurso Externo N2 016-2025

De conformidad con autorizacidon que consta en Acuerdo 3, Sesién 77-2024 y oficio BANHVI-GG-OF-1024-
2025, la Direccién Administrativa y el Area de Recursos Humanos convocan a los interesados al Concurso
Externo para ocupar el siguiente puesto:

BASES DEL CONCURSO
Caracteristicas del puesto.
e Puesto: Oficial 5 — Gestor Social
e (Categoria: 11
e Tipo de nombramiento: Nombramiento en plaza fija (con periodo de prueba)
e Salario del puesto: ¢1,272,062.38
e Dependencia: Direccion FOSUVI

Temas preliminares:

a) Procedimiento: El concurso se realizara de conformidad con el Procedimiento de Dotacién de Personal:
(PA-GRH-CP-PR0O1), en lo que aqui interesa, se aplicara las siguientes cuatro fases, asignandose una
ponderacidn en una base de 100 de acuerdo con la siguiente tabla:

FASE PONDERACION
1) Evaluacion de requisitos 35%
2) Evaluacién de la idoneidad 35%
3) Verificacion de referencias n/a*
4) Entrevista 30%

* Esta fase no tiene ponderacién asociada, pero de presentar alguna inconsistencia el postulante no
podra pasar a la etapa siguiente.

b) Requisitos Indispensables: Los interesados en participar, deberan llenar y firmar la declaracién
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jurada adjunta, haciendo constar que cumplen los requisitos indispensables para ocupar esta posicion,

a saber:

Licenciatura en Trabajo Social, Sociologia, Antropologia, Planificacién Social y Econdmica,
Arquitectura u otra carrera afin al desarrollo social y comunitario.

Incorporacion al colegio profesional respectivo, cuando aplique por ley.

Minimo 4 afios de experiencia en desarrollo de lineamientos técnicos, evaluacién de programas
sociales o coordinacidn institucional, preferiblemente en el sector vivienda o habitat.

Conocimiento Técnicos en:

Reglamento de la Variable Social y normativa del SFNV.

Metodologias de evaluacion, sistematizacion y fiscalizacion.

Disefio de instrumentos de politica publica y herramientas metodoldgicas.

Presupuestacién y programacion.

Anilisis institucional, redaccion de documentos técnicos y pensamiento estratégico.

Coordinacién interinstitucional y habilidades de comunicacién efectiva.

Dominio de herramientas ofimaticas (Word, Excel, PowerPoint).

Disponibilidad para participar en procesos técnicos de campo o sesiones de cierre institucional segun
lo establecido en el Reglamento.
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El candidato que presente la declaracién jurada sin el cumplimiento de estos requisitos quedara

automdaticamente descalificado.

Il. Fases Evaluables:

A. Evaluacién de requisitos (35%): Segun el desglose presentado en la siguiente tabla, seran evaluados los

siguientes requisitos:

Criterios de evaluacion

Puntaje

Ponderacion
maxima

1. Formacion Académica

20%

1.1 Licenciatura en Trabajo Social, Sociologia, Antropologia,
Planificacion Social y Econdmica, Arquitectura u otra carrera afin al
desarrollo social y comunitario.

20

2 Incorporacion al Colegio Profesional respectivo

3%

2.1 Incorporado al Colegio de Profesionales que corresponda

3 Experiencia laboral

Para validar la experiencia laboral especifica el participante debera
presentar la constancia de tiempo servido en la que detalle: institucién,
tiempo servido, puesto desempefiado y descripcion de funciones. En
caso de que la constancia no detalle la descripcidn de funciones, podra
presentar la descripcion del puesto respectivo.

33%

3.1 Cuatro afios de experiencia en desarrollo de lineamientos técnicos,
evaluacion de programas sociales o coordinacion institucional,
preferiblemente en el sector vivienda o habitat

30

3.2 Mas de cuatro afios de experiencia en desarrollo de lineamientos
técnicos,
evaluacion de programas sociales o coordinacion institucional,
preferiblemente en el sector vivienda o habitat

33

4 Conocimientos

Para validar los conocimientos del participante deberd presentar la
constancia de tiempo servido en la que detalle: instituciéon, tiempo
servido, puesto desempefiado y descripcion de funciones. En caso de
que la constancia no detalle la descripcion de funciones, podra
presentar la descripcion del puesto respectivo.

44%

4.1 Reglamento de la Variable Social y normativa del Sistema Financiero
Nacional de Vivienda.

10

4.2 Metodologias de evaluacidn, sistematizacidn y fiscalizacién

10

4.3 Disefio de instrumentos de politica publica y herramientas
metodoldgicas.

4.4 Presupuestacion y programacion

4.5 Redaccion de documentos técnicos

4.6 Dominio de herramientas ofimaticas (Word, Excel, PowerPoint

4.7 Disponibilidad para participar en procesos técnicos de campo o
sesiones de cierre institucional segun lo establecido en el Reglamento
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Total

100%
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Para que un postulante supere esta fase, es requisito indispensable que alcance un resultado minimo de 70
puntos, de esta manera pasara a la siguiente fase.

A) Aplicacién de prueba psicométrica: Se realizara la aplicacién de pruebas psicométricas, con el fin
de identificar las competencias, habilidades y caracteristicas que el ocupante debe tener para
desempefarse con éxito en el puesto segun el perfil del puesto.

B) Aplicacion de prueba de idoneidad (35%)

Los candidatos que superen la nota minima sefialada en el punto A) anterior, seran contactados para la
aplicacién de una prueba técnica. En dicha prueba se evaluardn conocimientos en los siguientes temas:

Marco normativo y operativo de la variable social en el SFNV

Disefio y evaluacion de procesos de acompafiamiento social
Metodologias participativas, articulacion de actores y gestion comunitaria
Impacto social del acceso a la vivienda adecuada
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La nota minima de aprobacion de la prueba técnica es de 70 puntos.

Los postulantes que pasen esta etapa deberdn llenar la oferta de servicios, el formulario socioeconémico,
presentar el certificado de delincuencia y atestados.

C) Verificacion de referencias: personales, laborales, legales, patrimoniales y politica conflicto de
intereses.

Se procedera con la verificacién de las referencias que fueron suministradas por el postulante al llenar los
formularios de la oferta de servicios y de informacidén socioeconémica y la verificacion de la Politica de
Conflicto de Interés PO-INS-CIN-001, segun la cual se considera una situacién generadora de conflicto de
interés el estar vinculado durante el ultimo afio con alguna empresa proveedora de servicios al Banco que
esté directamente relacionada con el puesto para el cual estara laborando, entre otros alcances de esa misma
politica.

D) Entrevista (30%)
Los postulantes que superen con éxito las etapas previas, incluida la verificacion de las referencias, seran
convocados a entrevista. La nota minima de la entrevista es de 70 puntos.

E) Registro de elegibles:
Los candidatos que no resultaron seleccionados y obtuvieron una ponderacién minima de 70 puntos, pasaran

a formar parte del registro de elegibles por un periodo de un afio, para posiciones que tengan la misma
categoria y especialidad.

De conformidad con las bases del concurso, los candidatos interesados en participar deberdn enviar la
documentacidn solicitada a la siguiente direccion de correo electrénico: hrl@dorispeters.com

Fecha limite de inscripcion 17/12/2025.

MARGOT CAMPOS e e e o s
BARRANTES (FIRMA) FRMA)

Fecha: 2025.12.10 16:46:31 -06'00'

MBA. Margoth Campos Barrantes
Direccion Administrativa
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